
 
 
 
 
CCN Insurance Services AG ist Teil der internationalen CCN Gruppe (Claims Corporation Network – Sitz in 
Amsterdam). Das Kerngeschäft bezieht sich auf: Versicherungsvermittlung B2B, TPA, IT-Lösungen und Webdienste, 
Vertragsverwaltung & Kundenmanagement, Run-Off Management, Grüne Karte und EU-Kfz-Versicherungsrichtlinie. 
Der Vertrieb erfolgt über ein breites und internationales Netzwerk. CCN bietet innovative Leistungen mit denen ein 
großer Mehrwert für Banken und Versicherungsunternehmen geschaffen wird.  
 
Wir wachsen und suchen für unser Unternehmen in München (85540 Haar) einen 
 
Mitarbeiter (m/w/d) für den Telefonservice 
Teilzeit - Hybrid 
 
Ihre Aufgaben: 
 

• Entgegennahme und Bearbeitung von telefonischen Anfragen (nur Inbound-Gespräche) 

• Erstellung von elektronischen Akten  

• Bearbeitung von einfachen Sachstandsanfragen und Wiedervorlagelisten 

• Einfache Korrespondenz mit Anspruchstellern und Versicherern 

• Sachbearbeitende Tätigkeiten 
 
 
Ihr Profil:  
 

• Eine kaufmännische oder vergleichbare Ausbildung bzw. gleichwertige Vorbildung 

• Idealerweise erste Berufserfahrung im kaufmännischen Bereich 

• Kommunikationsstärke und Teamorientierung 

• Spaß am telefonischen Kundenkontakt 

• Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Englischkenntnisse wünschenswert  
 

Ihre Benefits: 
 

• Einen attraktiven Arbeitsplatz in einem familienfreundlichen Unternehmen. 

• Flache Hierarchien und kurze Kommunikationswege 

• Work-Life-Balance durch die Option auf remote-work und flexible Arbeitszeiten 

• Attraktive Zusatzleistungen wie z.B. Essensgeldzuschuss, Corporate Benefits und Socializing Events 

• Sehr gute Verkehrsanbindung, direkt an der S-Bahn-Station Haar (S4 und S6) sowie Anbindung an A99, 
A94 und B304 sowie Tiefgaragenstellplatz 

• Attraktive Umgebung, z.B. Restaurants, Cafés etc. in Fußnähe 
 
 
Starten Sie durch in eine Karriere mit Zukunft und bewerben Sie sich noch heute mit Angabe Ihres Eintrittsdatums. 
 
Wir freuen uns auf Sie! 
 
CCN Insurance Services AG 
Richard-Reitzner-Allee 1 
85540 Haar b. München - karriere@ccn-insurance.com 
https://ccn-insurance.com/ 
 
Bitte beachten Sie unsere Informationen zum Bewerbungsprozess und Datenschutz. 
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